
 
 
                                                                           

Stand WINSPOT - FIDELITY SALUS - Pad. 30 Area C27 / D28 
    

 “Nozioni, Esperienze, Applicazioni e Strumenti 

 per gestire con successo la propria Azienda” 

 
 

SIMPOSIO 
CONVEGNO 

DESCRIZIONE SIMPOSIO GIORNO 
FASCIA 
ORARIA 

RELATORE 

Sala 
Training 

Hub 
 

“Differenziarsi nel 
cambiamento e nella 

competizione: quale ruolo 
gioca la Farmacia” 

(Sala Training Hub piano ammezzato 
di collegamento tra pad. 25 e pad. 26) 

VENERDI 
13/05/2022 

 
15:00 – 15:45 

Dott. Paolo Infortuna 
 

Infortuna Consulenze  

A1 

PIATTAFORMA “I-CARE” 
▪ Servizi per la prevenzione e il 

benessere del cliente 
▪ Check up differenziati e prodotti da 

consiglio 
▪ 100+ Device Integrati  
▪ Consulenza e Cross-selling 

VENERDI 
13/05/2022 

11:00 – 12:00 
Dott. Andrea Prina  

 

CEO Medispa 

 

B1 

PIATTAFORMA “FARMA TUTOR” 
▪ Supporto decisionale per il 

farmacista nella gestione del cliente 
e prodotti da consiglio 

▪ Corsi ECM di Formazione scientifica 
a distanza  

▪ Webinar interattivi 

SABATO 
14/05/2022 

11:00 – 12:00 

Dott. Ettore Marconi 
 

Clinical Research Scientist 
GENOMEDICS 

 

A2 
PROGETTO “EXPERIENCE” 

▪ aumentare i punti di contatto con la 
clientela 

▪ ottimizzare il flusso di 
comunicazione 

▪ garantire risultati evidenti e 
misurabili 

VENERDI 
13/05/2022 

13:00 – 14:00 

Dott. Filiberto Coloni 
 

Direttore Commerciale 

Fidelity Salus  
B2 

SABATO 
14/05/2022 

 

A3 
WEB APP “TISERVIAMO” 

▪ aumenta la visibilità  
▪ fidelizza i clienti 
▪ apre i servizi al cittadino 
▪ migliora la produttività 

VENERDI 
13/05/2022 

15:00 – 16:00 

Dott. Alessandro Sisalli 
 

Loyalties Management 

Fidelity Salus B3 
SABATO 

14/05/2022 

 

C1 

PIATTAFORME DIGITALI 
▪ PHARMACODE, Il passaparola 

digitale per eventi e campagne 
▪ FARMAPPLICATION, Sito web e 

Catalogo online  
▪ FARMA WEB MARKETING 
▪ FARMAMEET, filo diretto con il 

cliente 

DOMENICA 
15/05/2022 

11:00 – 12:30 

Dott.ssa Elisabetta Carracchia 
 

Web Content Management 

Sanità 

Simposi organizzati in partnership con 

  



 
 
                                                                           

 

ISCRIZIONE AGLI EVENTI DEL GRUPPO PHARMASERVICE 
Inviare la pagina compilata indicando la sigla di riferimento del/dei simposi di interesse 

e i nominativi da iscrivere al convegno e ai simposi selezionati ai seguenti indirizzi: 
via e-mail: marketing@pharmaservice.it 

via Fax al numero 0832 233590 

 ISCRIZIONE AL CONVEGNO - Evento unico 
 

“Differenziarsi nel cambiamento e nella competizione: 
quale ruolo gioca la Farmacia” 
 

Sala Training Hub, venerdì 13 maggio dalle 15:00 alle 15:45  
piano ammezzato di collegamento tra il pad. 25 e il pad. 26 
 

Relatore: Dott. Paolo Infortuna  
di Infortuna Consulenze per il Gruppo Pharmaservice 

Nominativi da iscrivere 

 

 

 

 

 
 

ISCRIZIONE AI SIMPOSI all’interno della “SALA CORSI”  
allestita nello stand WINSPOT Pad. 30 - Stand C27-D28 

SIMPOSIO AZIENDA ISCRITTI Nominativi da Iscrivere 

 
 1   

CELL:  2   
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